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	 Аннотация. Актуальность исследования обусловлена необходимостью разрабо-
тать рекомендации и стратегии для эффективной реализации непрерывного тех-
нологического образования педагогов в современных условиях. В связи с этим, 
данная статья направлена на определение актуальной ситуации в области не-
прерывного технологического образования в Казахстане. Ведущим методом ис-
следования данной проблемы являлся системный анализ, позволивший выявить 
взаимодействия различных компонентов системы развития профессиональзых 
компетенций педагогов и разработать рекомендации по решению связанных с 
этим проблем. Также использовались следующие методы научного познания: ло-
гический, сравнение, синтез, индукция, дедукция, классификация, анкетирование 
респондентов. В статье продемонстрированы результаты проведенного анкети-
рования респондентов – учителей казахстанских школ – о необходимости и каче-
стве существующих методов актуализации профессиональных знаний, проведено 
сравнение полученных результатов с результатами международного исследова-
ния TALIS 2018, обнаружены и описаны сходства и различия между текущей си-
туацией и предыдущими данными, проанализированы тенденции и изменения 
в отношении необходимости и качества методов повышения квалификации пе-
дагогов педагогов, раскрыты теоретико-методологические основы изучения пе-
дагогами методов работы с информационно-коммуникативными технологиями, 
предоставлены рекомендации, направленные на повышение качества их профес-
сиональныз знаний, описаны перспективы применения таких знаний в контексте 
образовательной системы, выявлены возможные проблемы в области непрерыв-
ного технологического образования педагогов, обоснованы подходы по их реше-
нию. Материалы исследования могут быть использованы для усовершенствова-
ния программ повышения квалификации педагогов в Казахстане.

	 Ключевые слова: повышение квалификации; информационно-коммуникативные 
технологии; современные профессиональные компетенции; наставничество; эф-
фективность работы педагога; конструктивистский подход.
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Введение

Современные образовательные среды и 
требования к педагогической практике 
постоянно меняются в связи с развитием 
технологий и социальными изменения-
ми. Обучение и воспитание детей требует 
новых подходов, учета современных тех-
нологических возможностей и использо-
вания инновационных методов обучения. 
Изучение теоретико-методологических 
основ непрерывного технологического 
образования (НТО) педагогов позволя-
ет реализовать обновление профессио-
нальных компетенций специалистов для 
эффективной работы в современных ус-
ловиях.

Быстрое развитие и изменения в обла-
сти технологий создают вызовы для пе-
дагогов, так как они должны постоянно 
обновлять свои знания и умения, быть 
осведомленными о последних технологи-
ческих трендах и инновациях. Отсутствие 
достаточного понимания и осознания те-
оретических и методологических основ 
технологического образования может 
препятствовать педагогам в эффектив-
ном использовании технологий. Они мо-
гут не иметь навыков адаптации техноло-
гических инструментов к учебным целям, 
выбора подходящих методов обучения и 
оценки, а также создания эффективной 
образовательной среды с использовани-
ем технологий.

В Казахстане данная проблема стала акту-
альной с приходом информационно-ком-
муникативных технологий (ИКТ) и цифро-
вых ресурсов в образовательную среду. 
Первоначально, с внедрением компьюте-
ров и интернета в школы, педагоги стол-
кнулись с необходимостью освоения но-
вых навыков и знаний для эффективного 
использования технологий в учебном 
процессе, что привело к осознанию важ-
ности непрерывного профессионального 
развития педагогов в области техноло-

гического образования. Введение ИКТ в 
учебный процесс становится все более 
распространенным, и педагогам необхо-
димо обновлять свои методы преподава-
ния и создавать инновационные образо-
вательные среды.

В статье А. Кожабергенова и Э. Копп были 
рассмотрены различные аспекты, связан-
ные с профессиональным образованием 
и подготовкой учителей экономики в кон-
тексте казахстанской образовательной 
системы. Работа подчеркнула значимость 
непрерывного образования педагогов 
и описала возможные пути реализации 
этой задачи [1]. Влияние социоэкономиче-
ских факторов на образовательную систе-
му и требования к педагогам в современ-
ном Казахстане рассмотрела С. Карстина. 
Исследование описало различные под-
ходы и модели обучения педагогов в Ка-
захстане, которые отвечают социоэконо-
мическим и технологическим вызовам. 
В результате исследования были даны 
рекомендации касательно программ, 
курсов и инициатив, необходимых для 
профессионального развития педагогов, 
оценки их эффективности и соответствия 
современным требованиям [2]. Анализ 
профессионального саморазвития буду-
щих социальных педагогов в Казахстане 
и за рубежом был проведен Т. Имашевой 
с коллегами. Статья проанализировала 
основные компоненты профессиональ-
ного саморазвития будущих социаль-
ных педагогов, такие как академические 
знания, навыки и компетенции, профес-
сиональное самосознание, мотивация 
к развитию, самооценка и рефлексия. В 
результате исследования были описаны 
различные контексты и условия, в кото-
рых осуществляется профессиональное 
саморазвитие будущих социальных педа-
гогов, что включает учебные программы, 
методики обучения, профессиональные 
стандарты, культурные и социальные фак-
торы, а также национальные и междуна-
родные мероприятия [3].
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В работе Л. Панченко был проведен ана-
лиз взаимосвязи между различными пе-
ременными в образовательной сфере, 
включая педагогические практики, ре-
зультаты обучения и мотивацию учащих-
ся. Основываясь на полученных данных, 
автор сделал вывод о значимости и эф-
фективности применения структурного 
уравнения моделирования (SEM) в обра-
зовательных исследованиях в качестве 
инструмента анализа сложных взаимос-
вязей и оценки влияния различных фак-
торов на образовательные результаты [4]. 
С. Дуйсенова и др. провели социологиче-
ский анализ образовательных стратегий 
в системе высшего образования в Казах-
стане. Авторы изучили различные аспек-
ты образовательной системы, такие как 
структура, организация, политика и соци-
окультурные факторы, и проанализирова-
ли их влияние на образовательные стра-
тегии в контексте высшего образования. 
Рассмотренные системы включали поли-
тические и законодательные стратегии, 
учебные программы, методы препода-
вания, организацию учебного процесса, 
оценку студентов, поддержку студентов и 
развитие карьеры педагогов [5]. О. Хохотва 
и И. Албизури рассмотрели факторы, вли-
яющие на педагогическую практику и ин-
новации учителей в Казахстане на основе 
данных, полученных в рамках междуна-
родного исследования TALIS (Teaching 
and Learning International Survey) 2018. 
Авторы провели статистический анализ 
данных и выявили взаимосвязи между 
различными факторами и педагогиче-
ской практикой учителей; были описаны 
факторы, оказывающие наибольшее вли-
яние на использование инновационных 
методов обучения, а также связи с огра-
ничениями в применении новых педаго-
гических подходов [6].

Таким образом, данная статья была на-
правлена на определение актуальной си-
туации с НТО в Казахстане и разработку 
рекомендаций по улучшению професси-
ональных компетенций педагогов.

Материалы и методы

Данное исследование включало в себя 
теоретическую и практическую части изу-

чения вопроса НТО педагогов в Казахста-
не. Теоретическая составляющая иссле-
дования была реализована с помощью 
следующих методов научного познания: 
логический, сравнение, синтез, индук-
ция, дедукция и классификация, а также 
системный анализ. Эмпирическая часть 
исследования использовала метод анке-
тирования респондентов.

В ходе эмпирической части исследования 
было проведено анкетирование учителей 
гуманитарных, точных и естественных 
наук, преподающих в школах Казахстана. 
Выборка составляла 58 преподавателей 
в возрасте от 29 до 57 лет (средний воз-
раст составил 40,7 лет), 46 респондентов 
были женщинами (79,3%). Респондентам 
было предложено заполнить анкету, на-
правленную на выявление их отношения 
к необходимости и качеству непрерыв-
ного технологического образования для 
педагогов в Казахстане. Анкета содержа-
ла приведенные в Таблице 2 утвержде-
ния и подразумевала ответы «совсем не 
согласен», «частично не согласен», «за-
трудняюсь ответить», «скорее согласен» 
и «полностью согласен». Анкетирование 
проводилось в онлайн формате на усло-
виях анонимности в феврале 2023 года.

Дальнейшая работа была сосредоточена 
на обработке результатов анкетирования 
респондентов, их осмыслении, сравне-
нии с результатами исследования TALIS 
2018 и разработке рекомендаций по раз-
витию НТО педагогов в Казахстане.

Метод сравнения использовался для со-
поставления результатов проведенного 
анкетирования респондентов с результа-
тами исследования TALIS 2018 в Казахста-
не. Применение данного метода позво-
лило выявить сходства и различия между 
текущей ситуацией и предыдущими дан-
ными, а также определить тенденции и 
изменения в отношении необходимости 
и качества непрерывного технологиче-
ского образования для педагогов.

Основываясь на результатах проведен-
ного анкетирования респондентов и вы-
явленных тенденциях в НТО педагогов, с 
помощью метода дедукции были описа-
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ны актуальные проблемы в области НТО, 
требующие вмешательства со стороны го-
сударственных организаций. С помощью 
метода индукции выявленные проблемы 
были экстраполированы на государства 
с похожим социально-экономическим, а 
также политическим опытом, а именно: 
Кыргызстан, Узбекистан, Таджикистан, 
Туркменистан и другие страны СНГ (Со-
дружество Независимых Государств).

Метод классификации являлся вспомога-
тельным и был использован для система-
тизации и категоризации информации о 
НТО в образовании. С его помощью были 
выделены основные категории, факторы 
и переменные, которые влияют на ис-
пользование НТО педагогами.

Логический метод исследования позво-
лил обнаружить факторы, оказывающие 
влияние на эффективность внедрения 
и использования информационно-ком-
муникационных технологий в учебной 
практике, что позволило сформулировать 
логически обоснованные выводы и реко-
мендации для дальнейшего улучшения 
ситуации с использованием ИКТ в обра-
зовательных учреждениях Казахстана.

С помощью метода синтеза были описа-
ны перспективы НТО педагогов в контек-
сте стратегий и методов в образователь-
ной практике. Были описаны следующие 
способы повышения качества образова-
ния: интеграция технологий в учебный 
процесс, дистанционное обучение и он-
лайн-курсы, коллективное онлайн-об-
учение, адаптация к индивидуальным 

потребностям, использование визуализа-
ции и симуляции.

С помощью системного анализа были 
выявлены связи и взаимодействия раз-
личных компонентов системы НТО пе-
дагогов, что позволило перечислить те-
оретико-методологические основы и 
сформулировать их суть с точки зрения 
возможности практического применения 
в образовательной системе. Выделенные 
в ходе анализ основы включали следую-
щие пункты: концепция пожизненного 
образования, конструктивистский под-
ход, интеграция технологий в образова-
тельный контекст, совместное обучения, 
особенности адаптивного обучения. Кроме 
того, с помощью системного анализа были 
разработаны рекомендации по решению 
проблем, связанных с непрерывным техно-
логическим образованием педагогов.

Результаты

В рамках исследования TALIS обычно 
анализируются различные аспекты дея-
тельности учителей и директоров школ, 
включая профессиональное развитие 
педагогов, образование, опыт работы, мо-
тивацию, удовлетворенность работой, от-
ношение к ученикам и коллегам, исполь-
зование ресурсов и технологий, оценку 
своей компетентности и другие важные 
факторы [7]. Анализ результатов исследо-
вания TALIS 2018 в Казахстане (Таблица 1) 
может дать представление о текущем со-
стоянии образовательной системы, про-
блемах и достижениях в профессиональ-
ной подготовке и развитии педагогов.

Таблица 1. Результаты TALIS 2018 в контексте непрерывного технологического 
образования педагогов в Казахстане.

Параметр Результаты TALIS 2018

Преподавательская 
деятельность

75% учителей изучали ИКТ в процессе получения высшего 
образование или курсов повышения квалификации;

66% учителей в Казахстане «часто» или «всегда» позволяют 
использовать информационные технологии учащимся для 
реализации проектов или во время работы в классе.
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Параметр Результаты TALIS 2018

Школьное лидер-
ство

45% директоров казахстанских школ заявили, что не имеют 
возможности предоставлять образовательные услуги на жела-
емом уровне в связи с недостаточными качеством или коли-
чеством ИКТ.

Профессиональная 
практика учителей

90% учителей в Казахстане принимали участие в мероприя-
тиях, направленных на профессиональное развитие, включая 
«использование ИКТ для обучения»;

30% учителей в Казахстане оценили необходимость собствен-
ного обучения для использования ИКТ для преподавания как 
высокую.

Обратная связь и 
профессиональное 
развитие учителя

Данные области являются одними из девяти основных тем 
исследования TALIS 2018;

98% учителей в Казахстане как минимум один раз принимали 
участие в мероприятии профессионального развития;

89% учителей в Казахстане положительно оценили влияние 
обратной связи на свою профессиональную деятельность.

Источник: составлено автором на основании отчета TALIS 2018 [8].

Ниже приведена Таблица 2 с результа-
тами анкетирования учителей, препо-
дающих в школах Казахстана. Ответы 

представлены в числовом и процентном 
соотношении:

Таблица 2. Результаты анкетирования респондентов касательно необходимости и 
качества непрерывного технологического образования для педагогов.

Утверждение Человек (%)

Совсем не 
согласен

Частично 
не согла-

сен

Затруд-
няюсь 

ответить

Скорее 
согласен

Полно-
стью 

согласен

НТО является важным для 
педагогов в современных 
условиях образования

5 (8,6) 10 (17,2) 6 (10,3) 20 (34,5) 17 (29,3)

Предоставляемое НТО 
для педагогов в вашей 
школе/регионе достаточ-
ного качества

9 (15,5) 12 (20,7) 4 (6,9) 17 (29,3) 16 (27,6)

Ваше НТО гармонично и 
полноценно дополняет 
материально-технические 
ресурсы учебного заведе-
ния, что позволяет повы-
шать качество образова-
ния учеников

15 (25,9) 10 (17,2) 5 (8,6) 18 (31) 10 (17,2)
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Утверждение Человек (%)

Совсем не 
согласен

Частично 
не согла-

сен

Затруд-
няюсь 

ответить

Скорее 
согласен

Полно-
стью 

согласен

У вас имеются достаточ-
ные возможности и ре-
сурсы для получения НТО

7 (12,1) 13 (22,4) 6 (10,3) 16 (27,6) 16 (27,6)

НТО способствует вашему 
профессиональному ро-
сту и удовлетворенности 
работой

6 (10,3) 11 (19) 8 (13,8) 16 (27,6) 17 (29,3)

НТО предоставляет вам 
полезные знания и навы-
ки для интеграции техно-
логий в педагогическую 
практику

4 (6,9) 8 (13,8) 7 (12,1) 19 (32,8) 20 (34,5)

НТО должно быть обяза-
тельным для педагогов

7 (12,1) 9 (15,5) 6 (10,3) 16 (27,6) 20 (34,5)

Источник: составлено автором.

Результаты проведенного анкетирования 
респондентов и данные TALIS 2018 предо-
ставляют некоторые интересные выводы 
о состоянии образовательной системы 
в Казахстане. В первую очередь, важно 
отметить, что большинство учителей в 
Казахстане проходили обучение по ис-
пользованию информационно-коммуни-
кационных технологий в процессе полу-
чения высшего образования или курсов 
повышения квалификации. Это свиде-
тельствует о том, что образовательная си-
стема и ее представители признают важ-
ность использования новых технологий в 
образовательном процессе.

В результате анкетирования респонден-
тов было установлено, что большинство 
учителей в Казахстане согласны с тем, 
что НТО играет важную роль в интегра-
ции ИКТ в педагогическую практику, что 
указывает на то, что педагоги признают 
необходимость внедрения технологий в 
учебный процесс и готовы использовать 
их в своей работе.

Тем не менее, данные TALIS 2018 указали 
на некоторые проблемы, связанные с до-

ступностью и интеграцией ИКТ в казах-
станских школах: практически половина 
директоров школ заявили о недостаточ-
ном качестве и количестве ИКТ, что огра-
ничивает возможности предоставления 
высококачественного образования. Кро-
ме того, анкетирование показало, что учи-
теля часто сталкиваются с низкой инте-
грацией собственных навыков в области 
НТО в свою педагогическую практику.

Относительно профессионального разви-
тия учителей, данные TALIS 2018 указали 
на то, что большинство педагогов прини-
мали участие в мероприятиях, направ-
ленных на их профессиональный рост, 
включая использование ИКТ в обучении. 
Это свидетельствует о желании учителей 
развиваться и использовать новые техно-
логии для улучшения своей практики.

Основываясь на результатах анкетирова-
ния респондентов и данных TALIS 2018, 
можно утверждать, что в Казахстане при-
сутствует осознание важности НТО и 
использования ИКТ в образовательной 
системе. Однако, существуют проблемы, 
связанные с низкой доступностью и ин-
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теграцией технологий в школах, а также 
с интеграцией профессиональных навы-
ков учителей в учебный процесс [9]. Эти 
аспекты требуют дальнейших усилий и 
ресурсов для создания благоприятной 
среды, поддерживающей развитие и 
успешное использование НТО в образо-
вании. Общая тенденция указывает на то, 
что большинство учителей в проведен-
ном анкетировании признают важность 
и полезность НТО для своей профессио-
нальной деятельности, однако они могут 
испытывать определенные затруднения 
в доступе к достаточным ресурсам и воз-
можностям для получения качественного 
НТО.

Непрерывное технологическое образо-
вание педагогов в современных услови-
ях базируется на определенных теоре-
тико-методологических основах. Ниже 
приведены основные из них:

•	 Концепция пожизненного образова-
ния: современное образование ори-
ентировано на непрерывное разви-
тие и обучение людей на протяжении 
всей жизни. Это предполагает, что пе-
дагоги должны постоянно обновлять 
свои знания и навыки, чтобы быть го-
товыми к изменяющимся требовани-
ям и вызовам образовательной среды;

•	 Конструктивистский подход: в осно-
ве НТО лежит конструктивистская 
педагогическая парадигма, которая 
акцентирует внимание на активном 
и самостоятельном участии педаго-
гов в процессе обучения и развития. 
Педагоги должны быть способными 
мыслить критически, адаптироваться 
к новым условиям и применять новые 
технологии в своей практике [9];

•	 Интеграция технологий в образова-
тельный процесс: современные тех-
нологии играют важную роль в непре-
рывном образовании педагогов, что 
выражается в использовании инфор-
мационно-коммуникационных тех-
нологий, онлайн-ресурсов [11], элек-
тронных образовательных платформ и 
других инструментов для повышения 
эффективности обучения и професси-
онального развития педагогов;

•	 Совместное обучение: сотрудниче-
ство и обмен опытом между педагога-
ми играют важную роль в НТО. Формы 
взаимодействия могут включать ра-
боту в командах, проведение семина-
ров, обучающих курсов, мастер-клас-
сов и других форм профессиональных 
коммуникаций [12];

•	 Особенности адаптивного обучения: 
в современных условиях требуется, 
чтобы НТО педагогов было адаптив-
ным, учитывающим индивидуальные 
потребности и особенности каждого 
педагога. Обучение должно быть гиб-
ким и персонализированным, чтобы 
обеспечить эффективное освоение 
новых знаний и навыков.

НТО педагогов в современных условиях 
должно строиться на активном и конструк-
тивном подходе, интеграции технологий, 
взаимодействии и адаптивности к изме-
няющимся требованиям образования. 
Применение всех описанных принципов 
позволит педагогам совершенствовать 
свои профессиональные компетенции и 
успешно применять инновационные ме-
тоды и инструменты в своей педагогиче-
ской практике.

Развитие информационных и коммуника-
ционных технологий существенно влияет 
на образовательные процессы. Изучение 
теоретико-методологических основ НТО 
педагогов позволяет разработать страте-
гии и методы использования технологий 
в образовательной практике, а также по-
нять, как эти технологии могут содейство-
вать улучшению качества образования и 
обучения. Для того чтобы научить педа-
гогов использовать технологии в обра-
зовательной практике, необходимо пре-
доставить педагогам возможности для 
профессионального развития, которые 
будут включать практические тренинги и 
семинары, доступ к курсам, программам 
обучения или сертификационным про-
граммам, которые специализируются на 
использовании технологий в образова-
нии [13].

Также для успешного обучения педагогов 
работе с технологиями в образовательной 
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практике важно предоставить им доступ 
к необходимым ресурсам и инструмен-
там, таким как компьютеры, программное 
обеспечение, планшеты и интернет-сое-
динение. Помощь в использовании тех-
нологий и поддержка технического об-
служивания играют значительную роль. 
Кроме того, моделирование и обратная 
связь могут быть эффективными метода-
ми, предоставляющими педагогам воз-
можность наблюдать за более опытными 
коллегами и делиться своим опытом и 
лучшими практиками. Предоставление 
практических примеров использования 
технологий в учебном процессе и руко-
водств по эффективному применению 
играет важную роль в обучении педаго-
гов новым стратегиям и техникам. Важ-
но поддерживать педагогов в процессе 
освоения новых стратегий и техник, обе-
спечивать им необходимые ресурсы и 
создавать стимулы для использования 
инноваций в образовательной практике.

Обучения педагогов работе с технология-
ми позволит применять следующие стра-
тегии и методы в образовательной прак-
тике:

•	 Интеграция технологий в учебный 
процесс: педагоги могут использовать 
интерактивные доски, компьютеры, 
планшеты, программное обеспече-
ние и онлайн-ресурсы для обогаще-
ния учебного материала и создания 
интерактивных заданий. Технологии 
могут способствовать более эффек-
тивной коммуникации, активному 
участию учащихся и индивидуализа-
ции обучения;

•	 Дистанционное обучение и он-
лайн-курсы: с использованием плат-
форм для дистанционного обучения 
и онлайн-курсов педагоги могут пре-
доставлять учебный материал и зада-
ния учащимся в любом месте и в лю-
бое время [14]. Это особенно полезно 
в случаях, когда учащиеся не могут 
физически присутствовать на заняти-
ях или требуется гибкость в учебном 
процессе (что крайне актуально в ус-
ловиях пандемии COVID-19);

•	 Коллективное онлайн-обучение: с 
помощью технологий педагоги могут 
организовывать проекты и задания, в 
которых учащиеся будут работать вме-
сте над общими целями, используя 
различные средства коммуникации, 
такие как видеоконференции, он-
лайн-форумы и общие документы. Эта 
деятельность способствует развитию 
коммуникационных навыков, коллек-
тивной работы и навыку взаимодей-
ствия между учащимися;

•	 Адаптация к индивидуальным по-
требностям: с использованием техно-
логий педагоги могут предоставлять 
персонализированные материалы 
и задания, учитывая потребности и 
уровень подготовки каждого ученика. 
Адаптивные программы обучения и 
обратная связь, получаемая через тех-
нологии, позволяют учащимся разви-
ваться в соответствии с их собствен-
ными потребностями;

•	 Использование визуализации и симу-
ляций: технологии позволяют созда-
вать визуализации, графики, анима-
ции и симуляции, которые помогают 
учащимся лучше понять сложные кон-
цепции и явления. Такие методы спо-
собствуют более глубокому и запоми-
нающемуся усвоению материала.

Эти стратегии и методы помогают создать 
интерактивную, адаптивную и эффектив-
ную образовательную среду, способству-
ющую активному участию учащихся и 
достижению желаемых учебных резуль-
татов.

Существующие проблемы в области НТО 
включают недостаток доступа к современ-
ным технологиям, ограниченные финан-
совые ресурсы, несоответствие программ 
и курсов обучения потребностям педаго-
гов, недостаточную подготовку педагоги-
ческих кадров в области использования 
технологий, а также слабую инфраструк-
туру и поддержку со стороны образова-
тельных учреждений и государства. Ка-
захстан, как часть региона Центральной 
Азии, во многом разделяет собственные 
существующие проблемы в непрерыв-
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ном технологическом образовании педа-
гогов с соседними государствами. Таким 
образом, все описанные проблемы и ме-
тоды их решения касаются Кыргызстана, 
Узбекистана, Таджикистана, Туркмениста-
на, а также других стран СНГ.

На примере Кыргызстана можно рассмо-
треть основные факторы, препятствую-
щие развитию НТО. Первым из них явля-
ется недостаток доступа к технологиям: в 
некоторых районах страны может отсут-
ствовать доступ к высокоскоростному ин-
тернету и современным компьютерам, что 
создает препятствия для использования 
технологий в образовательном процессе. 
Несоответствие программ и курсов обу-
чения потребностям педагогов является 
еще одной проблемой [15]. Некоторые об-
разовательные программы не учитывают 
современные технологии и методы обу-
чения, что затрудняет применение тех-
нологий в педагогической практике. Не-
достаточная подготовка педагогических 
кадров в Кыргызстане в области исполь-
зования технологий может ограничивать 
эффективное использование НТО. Педа-
гоги могут не иметь необходимых знаний 
и навыков для эффективного использова-
ния технологий в образовательном про-
цессе, что препятствует их прогрессу и 
развитию.

Ограниченные финансовые ресурсы так-
же являются проблемой Кыргызстана и 
других развивающихся стран. Недостаток 
финансирования ограничивает возмож-
ности образовательных учреждений и 
педагогов в обновлении оборудования, 
закупке программного обеспечения и ор-
ганизации профессионального обучения. 
Недостаточное финансирование и отсут-
ствие регулярной поддержки со стороны 
образовательных учреждений и государ-
ства затрудняют развитие и внедрение 
технологических решений в образова-
тельном процессе. Слабая инфраструкту-
ра и недостаток поддержки со стороны 
образовательных учреждений и государ-
ства являются дополнительными факто-
рами проблемы НТО.

Данные факторы создают преграды для 
эффективного использования НТО в Кы-

ргызстане, Казахстане и других странах 
СНГ, и требуют системного подхода и со-
вместных усилий со стороны образова-
тельных организаций, правительства и 
международных партнеров для их прео-
доления и развития образования на ос-
нове технологий. Для решения проблем, 
связанных с непрерывным технологи-
ческим образованием (НТО) педагогов в 
рассмотренном регионе можно приме-
нить следующие подходы:

•	 Развитие инфраструктуры и доступ-
ности: важно инвестировать в расши-
рение доступа к высокоскоростному 
интернету, особенно в отдаленных 
районах, где доступность связи огра-
ничена. Это позволит педагогам и уче-
никам использовать онлайн-ресурсы 
и образовательные платформы более 
эффективно;

•	 Обновление оборудования и про-
граммного обеспечения: школы и 
учебные заведения должны быть ос-
нащены современными компьюте-
рами, ноутбуками и другими техни-
ческими средствами, необходимыми 
для эффективного использования тех-
нологий в образовательном процес-
се. Также важно обеспечить доступ к 
актуальным программным продуктам 
и образовательным ресурсам;

•	 Повышение квалификации педагогов: 
педагогам следует предоставить обу-
чение и поддержку по использованию 
новых технологий в учебном процес-
се, что может быть реализовано через 
проведение тренингов, семинаров и 
вебинаров, где педагоги будут изучать 
и применять инновационные методи-
ки обучения с использованием техно-
логий;

•	 Создание платформ для обмена опы-
том: необходимо развивать сети и 
платформы, где педагоги смогут обме-
ниваться опытом, передавать передо-
вые практики и делиться ресурсами в 
области НТО. Это может быть реализо-
вано через создание онлайн-форумов, 
социальных сетей и образовательных 
сообществ, где педагоги смогут взаи-
модействовать и сотрудничать;
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•	 Сотрудничество с международными 
организациями и партнерами: важно 
установить партнерские отношения 
с международными организациями, 
учебными центрами и другими стра-
нами, имеющими опыт в области НТО. 
Эти усилия помогут получить финан-
совую и экспертную поддержку, об-
меняться передовыми практиками и 
ресурсами для развития НТО.

Комбинация описанных мероприятий по-
зволит повысить качество непрерывного 
технологического образования педагогов 
в Казахстане и странах СНГ, обеспечивая 
им доступ к современным технологиям, 
профессиональное развитие и возмож-
ность обмена опытом.

Обсуждение

Исследование факторов, влияющих на 
уверенность учителей в себе в странах 
Восточной Азии (Китай, Япония и Южная 
Корея) на основе данных, полученных из 
опроса TALIS 2018 году провел И Ань с 
коллегами. В ходе исследования автора-
ми были проанализированы данные, со-
бранные в рамках TALIS, с целью деталь-
ного рассмотрения различных аспектов 
профессиональной деятельности учите-
лей, таких как профессиональная подго-
товка учителей, опыт работы, поддержка 
со стороны администрации, школьная 
среда и другие факторы, которые могут 
оказывать влияние на уровень уверенно-
сти учителей в себе. Результаты исследо-
вания, представленные в статье, позво-
лили определить, какие факторы сильнее 
всего влияют на уверенность учителей в 
себе, а именно факторы, связанные с ка-
чеством обучения, опытом преподавания 
и социальными связями с учениками и 
коллегами. Также исследование выяви-
ло взаимосвязь между работой в город-
ской среде и положительным влиянием 
на уверенность учителей. Были разрабо-
таны рекомендации для создания бла-
гоприятных условий работы и развития 
учителей в регионе [16], которые также 
могут быть применимы и в других странах 
Азии. Проведенное исследование также 

стремится определить связи между раз-
личными переменными, такими как про-
фессиональная подготовка, опыт работы, 
поддержка со стороны администрации 
школ и другие факторы, и их влияние на 
уверенность учителей в себе. Это вносит 
вклад в понимание факторов, связанных 
с уверенностью учителей в себе, и по-
зволяет предоставить рекомендации для 
создания благоприятных условий работы 
и развития учителей.

Статья С. Чжан и др. представила резуль-
таты исследования взаимосвязи между 
самоэффективностью учителей, удов-
летворенностью работой, атмосферой 
в школе и благополучием и стрессом на 
рабочем месте на основе данных иссле-
дования TALIS в таких странах, как Ав-
стралия, Аргентина, Колумбия, Чехия, 
Дания, Грузия, Мальта, Турция и Вьет-
нам. В ходе исследования был проведен 
анализ причинно-следственных связей 
между указанными переменными, а ре-
зультаты позволили отметить взаимосвя-
зи между уверенностью учителей в себе, 
удовлетворенностью работой, школьной 
атмосферой и благополучием на рабо-
чем месте, а также оценить влияние этих 
факторов друг на друга. В статье были 
представлены важные выводы и реко-
мендации на основе проведенного ана-
лиза данных TALIS относительно методов 
улучшения рассмотренных показателей, 
а также влияния национальных культур 
на них [17]. Проведенное исследование 
также было реализовано с использовани-
ем данных TALIS 2018, что позволило изу-
чить взаимосвязь между НТО и качеством 
образования, а также осветить мнение 
учителей относительно важности НТО и 
их уровня использования информацион-
ных технологий в педагогической практи-
ке. Несмотря на различия в фокусе иссле-
дований, обе статьи имеют общую цель 
– проанализировать факторы, влияющие 
на работу учителей и качество образова-
ния. Они представляют важные выводы 
и рекомендации, которые могут быть ис-
пользованы для разработки стратегий и 
программ, направленных на улучшение 
образовательной системы и поддержку 
учителей.
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И. Беркович и П. Бенолиэль представили 
критический анализ дискурса в докумен-
тах ОЭСР об эффективном преподавании 
и данных исследования TALIS в контексте 
маркетинга качества педагогов. В статье 
проведен анализ документов ОЭСР, свя-
занных с эффективным преподаванием, 
который был сфокусирован на языке, тер-
минах, образцах и структуре документов 
ОЭСР, чтобы понять, какие идеи, ценно-
сти и установки формируются вокруг 
концепции качества педагогов. Также в 
работе был проведен анализ данных ис-
следования TALIS с целью изучения вли-
яния маркетингового дискурса на вос-
приятие качества педагогов и их роли в 
образовательной среде, который показал, 
что ряд качеств особенно выделяется в 
документах ОЭСР [18]. В рассмотренной 
работе представлен критический взгляд 
на маркетинговые аспекты, связанные 
с качеством педагогов, представленные 
в документах ОЭСР и данных TALIS, что 
позволяет понять, как маркетинговые 
стратегии влияют на восприятие и оцен-
ку качества работы учителей и какие по-
следствия это может иметь на политику и 
практику в образовании. Акцентирование 
внимания в документах ОЭСР и данных 
TALIS на условно «позитивных» качествах 
педагогов и игнорирование «негативных» 
аспектов может привести к искаженному 
представлению о профессиональной ре-
альности и создать иллюзию, что все пе-
дагоги обладают идеальными навыками и 
характеристиками что, очевидно, не соот-
ветствует реальности. Развитие системы 
непрерывного образования для педаго-
гов в Казахстане следует реализовывать 
учитывая потенциальный вред идеализа-
ции роли учителя.

Результаты исследования Е. Велетич и Л. 
Олсен позволили определить различные 
профили школьного лидерства, присут-
ствующие в международном контексте. 
В ходе исследования был использован 
метод кластерного анализа к данным, 
собранным в рамках TALIS 2018, с целью 
выявить различные типы школьного ли-
дерства, существующие в разных стра-
нах. Авторы обнаружили, что некоторые 
школьные лидеры проявляют ярко выра-
женные навыки коммуникации и эмоци-

онального интеллекта, что позволяет им 
эффективно взаимодействовать с педаго-
гическим коллективом и стимулировать 
сотрудничество. Другие лидеры, в свою 
очередь, проявляют сильные организа-
ционные навыки и лидерские качества, 
такие как способность к планированию и 
координации деятельности школы, при-
нятие стратегических решений и эффек-
тивное использование ресурсов. Авторы 
статьи описали процесс группировки 
школ и школьных лидеров в различные 
кластеры на основе их характеристик и 
поведенческих образцов, что помогло 
лучше понять различия и сходства в прак-
тиках школьного лидерства между стра-
нами и выявить успешные подходы, кото-
рые можно использовать для улучшения 
школьных систем [19]. Результаты данного 
исследования являются перспективными 
для использования в казахстанской об-
разовательной системе, поскольку уме-
ние выявить и качественно использовать 
сильные стороны директоров и педагогов 
может помочь в достижении целей повы-
шения качества и эффективности образо-
вательной системы страны.

Г. Мин и др. исследовали актуальные темы 
и направления в области непрерывного 
образования в Китае с использованием 
методов анализа больших данных. Авто-
ры статьи провели анализ литературы 
и исследований в области непрерыв-
ного образования и оценили перспек-
тивы прогнозирования потребностей в 
непрерывном образовании, разработки 
персонализированных обучающих про-
грамм, оценки эффективности и качества 
учебных программ и ресурсов, а также 
анализа поведенческих данных студен-
тов [20]. Для разработки более эффектив-
ных и адаптированных образовательных 
стратегий и политик, а также улучшения 
качества непрерывного образования в 
Казахстане, также следует применить ин-
тегрированную систему сбора и анализа 
данных, которая позволит эффективно 
отслеживать и оценивать процессы и ре-
зультаты образовательных программ. Это, 
кроме прочего, позволит усилить сотруд-
ничество между учебными заведения-
ми, образовательными организациями и 
промышленным сектором для разработ-
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ки программ, которые соответствуют со-
временным требованиям рынка труда.

Статья А. Мескита Оливейра и др. пред-
ложили решение проблем, связанных с 
преподаванием астрономии, путем ис-
пользования непрерывного образования. 
Авторы статьи провели анализ проблем, с 
которыми сталкиваются преподаватели 
астрономии в процессе обучения, такие 
как ограниченные знания и недостаток 
актуальной информации, несоответствие 
учебных программ современным прак-
тикам обучения и отсутствие доступных 
образовательных ресурсов. Исследовате-
ли рассмотрели непрерывное образова-
ние как инструмент, который позволяет 
педагогам повысить свои знания и ком-
петенции, быть в курсе последних науч-
ных открытий и новых педагогических 
подходов. В исследовании также были 
предложены конкретные шаги и страте-
гии для реализации непрерывного обра-
зования в области астрономии, такие как 
организация специализированных кур-
сов, семинаров и вебинаров, создание 
онлайн-ресурсов и платформ для обме-
на опытом и информацией, а также под-
держка и стимулирование педагогов в их 
профессиональном развитии [21]. Рассмо-
тренная статья акцентирует внимание на 
профессиональном развитии педагогов и 
необходимости обновления их знаний и 
компетенций, что раскрывает идею необ-
ходимости непрерывного образования. В 
проведенном исследовании непрерыв-
ное образование рассматривается как 
средство для повышения качества обра-
зования в Казахстане, а в рассмотренной 
статье – как решение проблем, связанных 
с преподаванием астрономии.

Статья Р. Шахтер и др. посвящена разра-
ботке рекомендаций для выбора лучших 
программ профессионального разви-
тия для учителей. Авторы статьи изучили 
важность профессионального развития в 
области образования детей раннего воз-
раста и его влияние на повышение ка-
чества образования. В ходе работы были 
составлены рекомендации, которые сле-
дует учитывать при выборе программ 
профессионального развития, основан-

ные на лучших практиках, а именно: со-
ответствие национальным стандартам и 
регуляторным требованиям, квалифика-
ция и опыт педагогов, доступность и гиб-
кость программы, наличие поддержки и 
сопровождения, а также доказательства 
эффективности и результатов обучения 
[22]. Выбор наиболее подходящего подхо-
да к профессиональному развитию зави-
сит от запроса учителей, контекста учеб-
ной среды и потребностей учащихся. Эти 
рекомендации имеют особое значение и 
актуальны для сферы образования в Ка-
захстане, где уделяется внимание каче-
ственному образованию детей в раннем 
детстве. Правильный выбор программ 
профессионального развития позво-
лит учителям развивать свои навыки и 
адаптировать свою практику к современ-
ным требованиям и лучшим практикам. 
Это, в свою очередь, способствует соз-
данию благоприятной и разнообразной 
образовательной среды, где дети смогут 
эффективно развиваться.

Рассмотренные работы продемонстри-
ровали общую идею о необходимости не-
прерывного образования для педагогов, 
что может решить проблемы, связанные 
с ограниченными знаниями, несоответ-
ствием учебных программ и доступно-
стью образовательных ресурсов. Также 
подчеркивалась важность организации 
специализированных курсов, семинаров 
и создания онлайн-ресурсов для обмена 
опытом и информацией для повышения 
качества школьного образования.

Выводы

Проведенное исследование продемон-
стрировало, что НТО педагогов играет 
важную роль в профессиональном разви-
тии учителей. Было выявлено, что педаго-
ги должны быть готовы к постоянному об-
новлению своих знаний и навыков, чтобы 
эффективно реагировать на изменения в 
образовательной среде и обеспечивать 
высокое качество образования, а изуче-
ние теоретико-методологических основ 
непрерывного технологического образо-
вания предоставит педагогам необходи-
мые инструменты и практические знания 
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для организации своего профессиональ-
ного развития.

Исследование ставило перед собой зада-
чу оценить актуальную ситуацию с НТО в 
Казахстане. Было выявлено, что в Казах-
стане существует значительный потенци-
ал для развития информационно-комму-
никационных технологий в образовании. 
Результаты исследования продемонстри-
ровали, что большинство учителей осоз-
нают важность НТО для образователь-
ного процесса и выражают готовность 
использовать их в своей педагогической 
практике. Однако, также была выявлена 
необходимость дальнейшей поддержки 
и обучения педагогов для успешной ин-
теграции ИКТ в учебную программу и по-
вышения качества образования.

Также в работе были представлены ре-
комендации по улучшению професси-
ональных компетенций педагогов. В 
частности, были даны рекомендации по 
проведению систематического обучения 
и тренингов, направленных на разви-
тие навыков использования информа-
ционно-коммуникационных технологий 
в образовательном процессе. Развитие 
педагогических компетенций в области 
эффективного применения НТО также 
было определено как важное направ-
ление. Дополнительные рекомендации 
включали создание сетевых сообществ 
и площадок для обмена опытом и луч-
ших практик, установление партнерских 
связей между образовательными учреж-
дениями для обеспечения доступа к со-
временным технологическим ресурсам 
и экспертизе. Внедрение этих рекомен-
даций может способствовать улучшению 
качества образования и подготовке уча-
щихся к современным вызовам и возмож-
ностям в информационном обществе.

Для улучшения ситуации с НТО педагогов 
дальнейшие исследования рекомендует-
ся сосредоточить на разработке политик 
и программ поддержки и обучения пе-
дагогов для успешной интеграции ИКТ 
в учебную практику, а также инвестиций 
в инфраструктуру и профессиональ-
ное развитие педагогов для эффектив-

ной реализации потенциала информа-
ционно-коммуникативных технологий 
в образовании. Это позволит улучшить 
качество образования, повысить профес-
сиональные навыки педагогов и обеспе-
чить успешную интеграцию ИКТ в учеб-
ные программы.
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білім берудің теориялық-әдіснамалық негіздері
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	 Аннотация. Зерттеудің өзектілігі заманауи жағдайда педагогтерге үздіксіз техно-
логиялық білім беруді тиімді жүзеге асыру үшін ұсыныстар мен стратегияларды 
әзірлеу қажеттілігімен байланысты. Осыған байланысты бұл мақала Қазақстан-
дағы үздіксіз технологиялық білім беру саласындағы өзекті жағдайды анықтауға 
бағытталған. Бұл мәселені зерттеудің жетекші әдісі педагогтердің кәсіби құзырет-
тіліктерін дамыту жүйесінің әртүрлі компоненттерінің өзара әрекеттесуін анықтау
ға және осыған байланысты мәселелерді шешу бойынша ұсыныстар әзірлеуге 
мүмкіндік беретін жүйелі талдау болды. Ғылыми танымның келесі әдістері де қол-
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данылды: логикалық, салыстыру, синтез, индукция, дедукция, жіктеу, респондент-
терге сауалнама жүргізу.

	 Мақалада қазақстандық мектептердің респондент-педагогтеріне жүргізілген са
уалнама нәтижелері ұсынылды – кәсіби білімді өзектендірудің қолданыстағы әдіс
терінің қажеттілігі мен сапасы туралы, алынған нәтижелерді TALIS 2018 халықа-
ралық зерттеуінің нәтижелерімен салыстыру жүргізілді, ағымдағы жағдай мен 
алдыңғы деректер арасындағы ұқсастықтар мен айырмашылықтар анықталды 
және сипатталды, педагогтердің біліктілігін арттыру әдістерінің қажеттілігі мен 
сапасына қатысты үрдістер мен өзгерістер талданды, педагогтердің ақпараттық-
әдістемелік жұмыс әдістерін зерттеудің теориялық және әдіснамалық негіздері 
ашылды, коммуникативтік технологиялармен, ұсынымдар берілді, олардың кәсіби 
білімінің сапасын арттыруға бағытталған, мұндай білімді білім беру жүйесінің кон-
текстінде қолдану перспективалары сипатталған, педагогтердің үздіксіз техноло-
гиялық білім беру саласындағы мүмкін проблемалар анықталған, оларды шешу 
тәсілдері негізделген.

	 Зерттеу материалдары Қазақстандағы педагогтердің біліктілігін арттыру бағдарла-
маларын жетілдіру үшін пайдаланылуы мүмкін.

	 Түйінді сөздер: біліктілікті арттыру; ақпараттық-коммуникативтік технология-
лар; заманауи кәсіби құзыреттіліктер; тәлімгерлік; педагог жұмысының тиімділігі; 
құрылымдық тәсіл.

Theoretical and methodological foundations of continuous 
technological education of teachers in modern conditions

B. T. Aushakhmanova
CSI “Innovation Center for Education Development” 
of the Department of Education of Pavlodar region, 
Pavlodar, Republic of Kazakhstan 
aushahmanovaizrov@mail.ru 

	 Abstract. The relevance of this study stems from the necessity to develop recommen-
dations and strategies for the effective implementation of continuous technological 
education for educators in modern conditions. In this regard, this paper aims to define 
the current situation in the field of continuous technological education in Kazakhstan. 
The primary research method employed to address this issue was systemic analysis, 
which allowed for the identification of interactions among various components of the 
system for developing educators’ professional competencies and the development of 
recommendations to solve associated problems. The following methods of scientific 
cognition were also used: logical, comparison, synthesis, induction, deduction, classi-
fication, and survey of respondents. The paper presents the results of the conducted 
survey of respondents – teachers from Kazakhstani schools – regarding the necessity 
and quality of existing methods for updating professional knowledge. A comparison is 
made between the obtained results and the outcomes of the international TALIS 2018 
study. Similarities and differences between the current situation and previous data 
are identified and described. Trends and changes in terms of the necessity and qual-
ity of teachers’ professional development methods are analysed. The theoretical and 
methodological foundations of educators’ approaches to working with information and 
communication technologies are elucidated. Recommendations aimed at enhancing 
the quality of their professional knowledge are provided. Perspectives on the applica-
tion of such knowledge within the educational system are discussed. Potential issues 
within the realm of continuous technological education for educators are identified, 
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and approaches to addressing these issues are substantiated. The research materials 
can be used to improve teacher training programmes in Kazakhstan.

	 Keywords: professional development; communication technologies; professional com-
petencies; mentoring; teacher’s work efficiency; constructivist approach.
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